
新型コロナウイルス感染症への当院の対策について 
 

 新型コロナウイルス感染症の拡大を防止するために、当院におかかりの患者さん

およびご家族の方に、下記についてご協力をお願いしております。 

 

外来を受診される方へ 

○ 来院の際は、マスクの着用および手洗い、手指消毒をお願いします。 

○ 発熱（37.5℃以上）、咳、痰、倦怠感などがある場合は、受診前に電話（045-

520-2222）でご相談ください。 

○ 付き添いの人数は原則として 1 人までです。また、付き添いの方も来院前に体

温や体調のチェックをお願いします。マスクを着用していない方は入館をお断

りすることがあります。 

○ 新型コロナウイルス感染症が心配な方は、当院を受診される前に「帰国者・接

触者相談センター」（資料 1）にご相談ください。 

 

入院の方へ 

○ 必要物品は可能な限り、入院前に準備していただくようにお願いします。市中

のコロナウイルスの流行状況によって、売店利用の利用制限を設ける場合がご

ざいます。 

○ 入院中の外出・外泊は当面の間、原則禁止とさせていただきます。 

 

面会について 

○ 面会は一部制限をさせていただきます。詳細についてはこちらをご覧ください

（資料 2）。 

○ 受付で「来院者体調確認シート」に記入をお願いします。 

○ 病棟のエレベーターホールの扉は常時閉まっています。来院時はエレベーター

ホールのインターフォンでお知らせください。 

 

 当院では感染制御室を中心に、院内全体で日頃より徹底した感染対策を行ってお

ります。今後も通常診療を継続するために、皆様のご理解、ご協力をお願い申し上

げます。 

 

 

 

神奈川県立がんセンター 総長 

（更新日 2022 年 10 月 3 日） 

  



 

感染症に関する重要なお知らせ！  

次の症状がある方は、当院を受診される前に 

「近医」にご相談下さい。 

風邪の症状や 37.5 度以上の発熱、咳、のどの痛みがある 

息苦しさや強いだるさ（倦怠感）がある 

急な味覚・臭覚異常がある 

🔶横浜市にお住まいの方 

 新型コロナウイルス感染症コールセンター 

 （帰国者・接触者相談センター） 

            電話：０４５－５５０－５５３０ 

            FAX：０４５－８４６－０５００ 

                            受付時間 ２４時間対応（土日、祝日含む） 

＊横浜市以外の方は 下記の「神奈川県発熱等診療予約センター」もしくは居住地の保健所 に 

お問い合わせください。 

神奈川県立がんセンター 

＊ご自身の症状に不安がある場合や、新型コロナウイルスに関する全般的な相談窓口 

🔶横浜市にお住まいの方 

  新型コロナウイルス感染症コールセンター 受付時間24時間対応（土日、祝日含む） 

         電話：０４５－５５０－５５３０  

           

🔶神奈川県発熱等診療予約センター 受付時間 ９時～２１時（土日、祝日含む） 

         電話：０５７０－０４８９１４ 

          電話：０４５－２８５－１０１５ 

                

🔶厚生労働省相談窓口   受付時間 ９時～２１時（土日、祝日含む） 

         電話：012０ー５６５６５３（フリーダイヤル） 

                    

資料 1 



 

新型コロナウイルス感染症の感染者数が増加しているため、院内感染

対策の強化が必要となっています。そのため入院患者さんとの面会は

原則、禁止とさせていただきます。 

病院から要請した場合に限り、下記のルールに基づいて対応を 

お願いいたします。 

□ 面会時間：30分以内 

□ 面会人数：２名のみ 

□ 面会場所：入院病棟の個室もしくは面談室のみ 

 

来院時は以下の点をお守りいただくようお願いします。 

1. 発熱や風邪症状など体調不良の方、12 歳以下の方の面会はご遠慮

下さい。 

2. 面会時には必ずマスクを着用して下さい。 

※マスクのご用意がない方の面会はお断りいたします。 

3. 面会の前にはアルコールによる手指消毒、あるいは石けんでの 

手洗いをお願いします。 

4. 自宅で体温測定をしてからご来院ください。37.5℃以上の発熱 

がある方は、来院をお控えください。 

※来院時に「来院者体調確認シート」の記載をお願いしています。 

 

入院患者さんの外出・外泊は当面の間、 

原則禁止とさせていただきます。 

ご不便をお掛けしますが、ご理解・ご協力のほどお願い致します。 

 

入院患者さんの面会制限に関するお知らせ 

資料２ 


