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電子メールの誤送信について 

   

がんセンター主催の中高生向けイベントの申込当選者への電子メールの誤送信が判明しましたの

でお知らせします。 

 

１ 概要 

令和６年７月19日(金曜日)、がんセンター主催の中高生向けイベント「サイエンスサマー2024 

がん研究体験プログラム」（８月２日開催予定。申込者多数であったため抽選実施）の当選者32

名へ連絡メールを送信した際、ＢＣＣで送信すべきところを誤って全員を宛先にして送信したた

め、各当選者のメールアドレス等が他の当選者に分かる状況になってしまったこと（メールアド

レス等の漏洩）が判明しました。 

 

２ 経緯 

【令和６年７月19日（金曜日）】 

「サイエンスサマー2024 がん研究体験プログラム」の参加申込者のうち、当選者32名へ当選

の連絡をメール送信した際に、ＢＣＣで送信すべきところを誤って全員宛先で送信したため、各

当選者のメールアドレスが他の当選者に分かる状況になっていました。 

【令和６年７月21日（日曜日）】 

・ 誤送信メールを基にした参加キャンセルの連絡が「全員に返信」で送信されたため、当該

キャンセル希望者の氏名及びメールアドレスの表示氏名（ローマ字）が他の当選者に分かる

状況になっていました。 

・ 上記２つのメールを受信した保護者からの指摘でメールアドレスの漏洩が判明しました。 

 

３ 流出した情報 

  メールアドレス32件、参加当選者氏名１名、メールアドレス表示氏名（ローマ字）１名 

 

４ 原因 

  特定多数へメール送信する際、ＢＣＣ設定の確認を行わずに送信してしまったものです。 

 

５ 対応（今後の予定を含む） 

○ 該当する当選者32名に対し、メールで謝罪するとともに、メールの削除を依頼しました。 

○ 改めて、全職員あてに個人情報の取扱いについての注意喚起を行います。また、個人情報に

関する研修において今回の内容を踏まえて再発防止を徹底します。 

○ 今後、イベント開催時に改めて参加者に対し、臨床研究所長から直接謝罪を行います。 
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